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Pesquisa de Satisfacao

Pergunta 1 := MULTIPLA ESCOLHA

1. Como voceé avalia o atendimento da
Ouvidoria Geral do Municipio?

Otimo

I NZo sabe / néo utili....

RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Nao sabe / ndo utiliza o servi¢o 50% 2
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 2 = MULTIPLA ESCOLHA

2. Como vocé avalia o servico de coleta
de lixo em seu bairro/municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

Otimo
B Bom

Pergunta 3 := MULTIPLA ESCOLHA

3. Como vocé avalia o servico de
conservacao de limpeza das ruas em seu
bairro/municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

I Otimo

T Bom

Pergunta 4  i= MULTIPLA ESCOLHA

4. Como vocé avalia o servico de
conservacao de pracas e canteiros em
seu bairro/municipio?
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B Otimo
Bom
RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Bom 50% 2
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 5 = MULTIPLA ESCOLHA

5. Como vocé avalia o servico de
iluminacao publica de seu
bairro/municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50%
Bom 50%

4 Respondidas

O Pulou

I Otimo

BN Bom

Pergunta 6 = MULTIPLA ESCOLHA

6. Como vocé avalia a questdo de
seguranca publica em seu
bairro/municipio?
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Otimo
Bom
RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75% 3
Bom 25% 1
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 7 = MULTIPLA ESCOLHA

7. Como vocé avalia o atendimento no
Departamento de Tributacao do
municipio (IPTU, ISS, ITBI, Alvara)?
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Otimo
Bom
RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75% 3
Bom 25% 1
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 8  i= MULTIPLA ESCOLHA

8. Como voceé avalia o atendimento nas

Unidades Basicas de Saude (UBS)?

7120
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RESPOSTAS
Otimo
Bom
Regular

Nao sabe / ndo utiliza o servico

4 Respondidas

RESPOSTAS

25%

25%

25%

25%

0 Pulou

I Otimo
Bom

P Regular

[ NA&o sabe/ n&o utili...

Pergunta 9 = MULTIPLA ESCOLHA

9. Como voceé avalia o atendimento no
hospital em seu municipio?
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I Otimo
Bom
RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Bom 50% 2
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 10 i= MULTIPLA ESCOLHA

10. Como vocé avalia as estruturas fisicas
e 0s servicos prestados das escolas do
seu bairro/municipio?
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Otimo
Bom
RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Bom 50% 2
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 11 = MULTIPLA ESCOLHA

11. Como vocé avalia as estruturas fisicas
e 0s servicos prestados das creches do
seu bairro/municipio?

10/20
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W Otimo

Né&o sabe / ndo utili...

RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Nao sabe / ndo utiliza o servi¢o 50% 2
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 12 i= MULTIPLA ESCOLHA

12. Como vocé avalia as informacoes
contidas no site oficial do municipio?

11/20
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“ Otimo
[ N#o sabe / néo utili....

RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75% 3
Nao sabe / ndo utiliza o servico 25% 1

4 Respondidas

O Pulou

Pergunta 13 = MULTIPLA ESCOLHA

13. Como vocé avalia a situacao da
conservacao das ruas do seu
bairro/municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50%
Bom 50%

4 Respondidas

O Pulou

W Otimo
B Bom

Pergunta 14 = MULTIPLA ESCOLHA

14. Como vocé avalia o atendimento
referente a analise e aprovacao de
projetos, habite-se e alvara de
construcao do seu municipio?
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~ Otimo
[ Bom
[ Né&o sabe / ndo ufili___

RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 50% 2
Bom 25% 1
N&o sabe / ndo utiliza o servico 25% 1
4 Respondidas O Pulou
Pergunta 15 i= MULTIPLA ESCOLHA

15. Qual seu nivel de satisfacdo com a
transparéncia no municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

B Otimo
0 Bom

Pergunta 16 = MULTIPLA ESCOLHA

16. Como vocé avalia o servico de
transporte escolar do municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

I Otimo
BN Bom

Pergunta 17  i= MULTIPLA ESCOLHA

17. Como vocé avalia o servico de
transporte universitario do municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS

Otimo 100%

4 Respondidas

0 Pulou

I Otimo

Pergunta 18  i= MULTIPLA ESCOLHA

18. Como vocé avalia a sinalizacao e o
transito do municipio?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

W Otimo
[ Bom

Pergunta 19 = MULTIPLA ESCOLHA

19. Qual seu nivel de satisfacao quanto
ao atendimento e dispensacao de
medicamentos na Central de
Abastecimento Farmacéutico — CAF?
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RESPOSTAS RESPOSTAS
Otimo 75%
Bom 25%

4 Respondidas

O Pulou

W Otimo

Pergunta 20 @ CAIXAS DE MARCACAO

Politica de privacidade e Cookies
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100%

Autorizo que este si...

RESPOSTAS RESPOSTAS

Autorizo que este site armazene minhas informagdes

enviadas para que possam responder a minha consulta. Nés

utilizamos Cookies para melhorar sua experiéncia em nosso 100% 4
site. Ao continuar no site, consideramos que vocé esta de

acordo com nossa Politica de Privacidade e Cookies

4 Respondidas O Pulou
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